A.

REGULAMIN KONKURSU ,, KONKURS COSTA COFFEE”
(dalej: Regulamin)

. PODSTAWOWE ZASADY

W konkursie nagrodzimy uczestnikdw, ktdrzy przeslg najciekawsze, najbardziej kreatywne i
nowatorskie odpowiedzi na pytanie: ,Jaki jest przepis na Twojq ulubionq kawe?.

Konkurs trwa w dniach od 6 wrze$nia 2023 r. do 3 pazdziernika 2023 r. — jest to okres, w ktérym
nalezy:

1) kupi¢ w sklepie internetowym www.frisco.pl opakowanie kawy Costa Coffee sposréd
wskazanych w zatgczniku nr 1 i zachowa¢ oryginalny dowdd zakupu oraz

2) zgtosi¢ sie do konkursu wypetniajgc i wysytajgc formularz zgtoszeniowy, ktory jest dostepny
na stronie internetowej www.frisco.pl po kliknieciu w baner reklamowy informujacy o
konkursie lub pod adresem www https://www.frisco.pl/stn,konkurs/n,konkurs costa 2023
W ramach formularza zgtoszeniowego nalezy poda¢ swoje dane osobowe oraz swojg
propozycje odpowiedzi na pytanie konkursowe.

Do wygrania w konkursie sg urzgdzenia i akcesoria do przygotowywania i serwowania kawy, tj.
ekspresy, mtynki elektryczne, spieniacze do mleka, kubki, kawa i syropy do kawy.

Zwyciezcow konkursu wybierzemy i poinformujemy o wygranej do dnia 18 pazdziernika 2023 r.
Zwyciezcy otrzymajg wiadomos¢ e-mail z informacjg o wygranej.

Organizatorem konkursu jest agencja Albedo Marketing sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu przy ul.
Goralskiej 3, 60-623 Poznan, kontakt: promocje@albedomarketing.pl (dalej: Organizator).

Organizator dziata na zlecenie Coca-Cola HBC Polska sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie (02-092)
przy ul. Zwirki i Wigury 16 (dalej: CCHBC).

. SZCZEGOLOWE ZASADY

Ponizej mozna zapoznac sie ze szczegdétowymi zasadami konkursu , Konkurs Costa Coffee” (dalej:
Konkurs). Opisane zostaty zwtaszcza warunki zgtaszania udziatu, specyfikacja nagrdd, procedura
wyboru zwyciezcéw oraz postepowanie reklamacyjne, jak rodwniez zasady przetwarzania danych
osobowych w zwigzku z organizacjg Konkursu.

1.

1.1.

1.2.

KTO MOZE WZIAC UDZIAL W KONKURSIE?

Uczestnikiem Konkursu moze by¢ petnoletnia osoba fizyczna, o petnej zdolnosci do czynnosci
prawnych i zamieszkata w Polsce, ktdra kupi produkt objety Konkursem w celach niezwigzanych
z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg (tj. jako konsument w rozumieniu art.
22 Kodeksu cywilnego) i zgtosi sie do Konkursu na zasadach opisanych w Regulaminie (dalej:
Uczestnik).

W Konkursie nie moga brac¢ udziatu cztonkowie organdéw oraz osoby zatrudnione (niezaleznie od
podstawy prawnej) przez: Organizatora oraz CCHBC, a takze cztonkowie najblizszej rodziny ww.
0s6b. Przez cztonkdéw najblizszej rodziny rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo,
matzonkdéw, osoby powinowate w tym samym stopniu, co wymienieni powyzej krewni oraz osoby
pozostajgce w stosunku przysposobienia z osobami wskazanymi w zdaniu pierwszym niniejszego
punktu.

JAK ZGtOSIC SIE DO KONKURSU — ZASADY UDZIALU

W Konkursie premiowane sg wybrane kawy marki Costa Coffee (dalej: Produkty promocyjne).
Szczegotowe informacje o rodzaju i gramaturze Produktow promocyjnych objetych Konkursem
znajdujg sie w zatgczniku nr 1 do Regulaminu. Zakup kawy Costa Coffee innej niz wskazanej w
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

zatgczniku nr 1 do Regulaminu, jak réwniez w innym okresie niz wskazany w pkt 2.4. Regulaminu
nie moze by¢ podstawa dokonania zgtoszenia w Konkursie i bedzie brany w nim pod uwage.

Konkurs przeprowadzany jest na terenie Polski. W Konkursie pod uwage brane sg wytacznie
zakupy Produktow promocyjnych dokonane w sklepie internetowym www.frisco.pl (dale: Sklep
Frisco).

Dowodem, ktéry potwierdza zakup Produktu promocyjnego jest tzw. konsumencka faktura VAT
(tj. nie zawierajgca numeru NIP nabywcy) wystawiona i dostarczona do Uczestnika przez Sklep
Frisco zgodnie z zasadami okreslonymi w regulaminie Sklepu Frisco (dalej: Dowdd zakupu). Nie
bedg akceptowane inne dowody zakupu, np. faktury VAT wystawione osobie dokonujacej zakupu
w zwigzku i na cele prowadzone] dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej (faktura z numerem
NIP nabywcy), potwierdzenia dokonania ptatnosci kartg, wyciaggi z bankowosci elektronicznej itp.
Uczestnik zobowigzany jest zachowa¢ oryginaty wszystkich Dowoddéw zakupdw zgtoszonych w
Konkursie do korica jego trwania, tj. do dnia 11 grudnia 2023 .

Aby wzigé udziat w Konkursie Uczestnik powinien w okresie od 6 wrzesnia 2023 r. do 3
pazdziernika 2023 r. (dalej: okres trwania Konkursu) spetni¢ tgcznie nastepujace warunki:

2.4.1. kupi¢ w Sklepie Frisco Produkt promocyjny i zachowaé oryginalny Dowdd zakupu, a
nastepnie,

2.4.2. zgtosi¢ sie do Konkursu wypetniajgc i wysytajgc formularz zgtoszeniowy dostepny na
stronie internetowej www.frisco.pl.

Nie jest mozliwe dokonanie zgtoszenia do Konkursu za posrednictwem aplikacji mobilnej Sklepu
Frisco.

Prawidtowo wypetniony formularz zgtoszeniowy do Konkursu (dalej: Formularz zgtoszeniowy)
wymaga:

2.6.1. podania witasnej propozycji odpowiedzi na pytanie konkursowe: ,Jaki jest przepis na
Twojq ulubiong kawe? (dalej: Odpowiedz konkursowa), z zastrzezeniem, ze maksymalna
dtugos¢ Odpowiedzi konkursowej moze wynies¢ 1.000 znakéw (wiacznie ze spacjami i
znakami specjalnymi),

2.6.2. zaznaczenia niezbednych oswiadczen:
2.6.2.1. ,Oswiadczam, ze jestem osobg petnoletnig i mam ukoriczone 18 lat.”

2.6.2.2. ,Zapoznatam/em sie z Regulaminem Konkursu , Konkurs Costa Coffee”, w tym
z zawarta w nim klauzulg informacyjng dotyczacg przetwarzania danych
osobowych i akceptuje jego wszystkie postanowienia”.

Klauzula informacyjna zawarta w Formularzu zgtoszeniowym:

Wysytajgc formularz zgtoszeniowy do Konkursu ,Konkurs Costa Coffe” Uczestnik akceptuje, ze
FRISCO S.A. z siedzibg w Warszawie udostepni organizatorowi ww. Konkursu, tj. Albedo
Marketing sp. z 0.0. adres e-mail Uczestnika i informacje o dokonaniu zakupu promocyjnego w
celach zwigzanych z niniejszym Konkursem. Pozostate informacje o przetwarzaniu danych
osobowych, w tym o przystugujgcych Ci na mocy RODO prawach, dostepne sq w Polityce
prywatnosci.

Administratorem danych osobowych Uczestnikow Konkursu jest Albedo Marketing sp. z o. o., ul.
Goralska 3, 60-623 Poznan Warszawa (kontakt: dane@albedomarketing.pl). Dane przetwarzane
sq w celu przeprowadzenia Konkursu i realizacji postanowien jego regulaminu. Uczestnikom
przystugujq nastepujgce prawa: prawo dostepu do swoich danych osobowych i zasad ich ochrony,
prawo do sprostowania danych, prawo do usuniecia danych, prawo do ograniczenia
przetwarzania danych, a takze prawo do przenoszenia danych do innego administratora.
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2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

Ponadto, Uczestnik ma rédwniez prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
zwigzanego z przeprowadzaniem programu, a takze do ztoZenia skargi na przetwarzanie danych
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Wiecej informacji nt. przetwarzania danych
osobowych w zwiqgzku z przebiegiem Konkursu znajduje sie w zafqgczniku nr 2 do Regulaminu
Konkursu ,,Konkurs Costa Coffee”.

Uczestnik moze zostaé poproszony o dokonanie prawidtowej weryfikacji poprzez stosowany
przez organizatora mechanizm zabezpieczajgcy reCAPTCHA celem, ktérego jest dopuszczenie do
przestania danych wypetnionych tylko przez cztowieka (oznacza to konieczno$é¢ wykonania
zadania, np. konieczno$¢ zaznaczenia pola kontrolnego i/lub przepisanie kodu z obrazka
wskazanego na stronie internetowej Konkursu i/lub zaznaczenie konkretnego rodzaju obrazka/
obrazkdéw).

Zgtoszenie w Konkursie (Odpowiedz konkursowa):

2.8.1. powinno by¢ wynikiem osobistej twoérczosci Uczestnika, a wiec m.in. nie mogg by¢
wytworzone przez oprogramowanie stuzgce do generowania tekstu podobnego do
tworzonego przez cztowieka, oparte na rozwigzaniach tzw. sztucznej inteligencji (Al) i
gtebokiego uczenia maszynowego (deep learning);

2.8.2. nie moze zawierad tresci obrazliwych, rasistowskich, wulgaryzmoéw;

2.8.3. nie moze zawierac tresci reklamowych dotyczgcych jakichkolwiek podmiotéw trzecich lub
konkurencyjnych wobec CCHBC,

2.8.4. nie moze naruszaé praw oséb trzecich, w tym w szczegdlnosci débr osobistych i praw
autorskich;

2.8.5. nie moze naruszaé¢ w jakikolwiek inny sposéb postanowien Regulaminu, jak réwniez
przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa, dobrych obyczajow, powszechnie
uznanych norm spotecznych.

Organizator zastrzega sobie prawo do nieuwzglednienia w Konkursie Odpowiedzi konkursowych
niespetniajgcych wszystkich ww. warunkoéw.

Uczestnik przystepujagc do Konkursu potwierdza, ze jest autorem wszelkich utworéw w
rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ktére mogty powsta¢ w zwigzku
ze zgtoszeniem jego Odpowiedzi konkursowej(-wych), a utwory te nie naruszajg w zaden sposéb
przepiséw obowigzujacego prawa ani jakichkolwiek praw lub débr osobistych oséb trzecich oraz
Ze jego autorskie prawa majatkowe do tych utwordw nie sg w jakimkolwiek zakresie ograniczone
lub obcigzone.

W przypadku btednego wypetnienia Formularza zgtoszeniowego (np. niewypetnienia wszystkich
wymaganych) Uczestnikowi zostanie wyswietlona informacja o powstatych btedach i mozliwosci
ich poprawy, przy czym przestanie prawidtowego (poprawionego) zgtoszenia do Konkursu jest
mozliwe tylko w okresie jego trwania.

W odpowiedzi na prawidtowo przestany Formularz zgtoszeniowy zostanie wyswietlony
komunikat z potwierdzeniem, ze zgtoszenie zostato przyjete do Konkursu i przekazane do
weryfikacji Organizatora. W przypadku, gdyby taki komunikat sie nie wyswietlit, wowczas
Uczestnik zobowigzany jest niezwtocznie skontaktowaé sie z Organizatorem pod adresem
uwagi.promocje@albedomarketing.pl (w temacie maila: Konkurs Costa Coffee), gdyz moze to
oznaczac¢, ze wystgpit btad techniczny i zgloszenie nie zostato zarejestrowane przez serwer
teleinformatyczny wykorzystywany do zbierania zgtoszen.

Data i godzina zakupu Produktu promocyjnych widniejgca na Dowodzie zakupu musi by¢
wczesniejsza niz data wystania zgtoszenia w Konkursie (Formularza zgtoszeniowego). Wszelkie
zgtoszenia dokonane przed lub po uptywie okresu trwania Konkursu nie bedg brane pod uwage.


mailto:uwagi.promocje@albedomarketing.pl

2.14.

2.15.

2.16.

3.2.

Jeden Dowdd zakupu, bez wzgledu na faczng liczbe zakupionych Produktéw promocyjnych
upowaznia do wystania tylko jednego zgtoszenia. Kazdy prawidtowo przestany Formularz
zgtoszeniowy to jedno zgtoszenie w Konkursie.

Jeden Uczestnik moze przestaé wiecej niz jedno zgtoszenie (Formularz zgtoszeniowy) pod
warunkiem, ze dla kazdego zgtoszenia spetni odrebnie wszystkie warunki okreslone w
Regulaminie (w tym zwtaszcza zgtosi sie na podstawie odrebnego Dowodu zakupu i z podaniem
innej Odpowiedzi konkursowej).

Jeden Uczestnik w ramach swojego udziatu w Konkursie moze korzystaé¢ wyfacznie z jednego
adresu e-mail. W ramach udziatu w Konkursie z jednego, tego samego adresu e-mail nie moze
korzysta¢ wiecej niz jeden Uczestnik. Jako adres e-mail wtasciwy dla danego Uczestnika rozumie
sie wytgcznie ten adres e-mail, ktéry Uczestnik podat w swoim pierwszym wystanym Formularzu
zgtoszeniowym. Zgtoszenie udziatu w Konkursie przez tego samego Uczestnika z wykorzystaniem
innego adresu e-mail lub zgloszenie udziatu przez dwéch lub wiecej Uczestnikow z
wykorzystaniem tego samego adresu e-mail, stanowi razgce naruszenie Regulaminu i moze by¢
podstawg wykluczenia danej osoby lub 0séb z udziatu w Konkursie i pozbawienia jej/ich prawa
do nagrody.

CO MOZNA WYGRAC W KONKURSIE?

Do wygrania w Konkursie sg nastepujace nagrody:

3.1.1. 2 (stownie: dwie) nagrody | stopnia, przy czym pojedynczg nagrode stanowi ekspres
KRUPS Evidence One EA895E o wartosci 2.499,00 zt (stownie: dwa tysigce czterysta
dziewiecddziesigt dziewiec ztotych 00/100) brutto oraz zapas kawy ziarnistej Costa Coffee
o tacznej wartosci 197,97 zt (stownie: sto dziewiecdziesigt siedem ztotych 97/100) brutto
(dalej: Nagroda | stopnia). taczna wartos¢ jednej Nagrody | stopnia wynosi 2.696,97 zt
(stownie: dwa tysigce sze$éset dziewiecédziesigt sze$¢ ztotych 97/100) brutto.

3.1.2. 5 (stownie: pie¢) nagréd Il stopnia, przy czym pojedynczg nagrode stanowi zestaw
sktadajacy sie z:

3.1.2.1. miynka elektrycznego do kawy DUKA BOSSE o wartosci 129,99 zt brutto,
3.1.2.2. recznego spieniacza do mleka DUKA BARISTA o wartosci 129,99 zt brutto,
3.1.2.3.  akcesoriow do kawy BARISTA o wartosci 79,99 zt,

3.1.2.4. 1 kg kawy ziarnistej Costa Coffe o wartosci 62,99 zt brutto

(dalej: Nagroda Il stopnia). taczna wartos¢ jednej Nagrody Il stopnia wynosi 402,96 zt
(stownie: czterysta dwa ztote 96/100) brutto.

3.1.3. 23 (stownie: dwadziescia trzy) nagrody lll stopnia, przy czym pojedynczg nagrode stanowi
zestaw skfadajacy sie z:

3.1.3.1. 2 (stownie: dwdch) kubkéw brandowanych logo Costa Caffee o tgcznej wartosci
56,00 zt brutto,

3.1.3.2. 0,5 kg kawy mielonej Costa Coffee o wartosci 34,99 zt brutto,
3.1.3.3.  zestaw syropédw Monin o wartosci 14,50 zt brutto,

(dalej: Nagroda Ill stopnia). £taczna wartos¢ jednej Nagrody lll stopnia wynosi 105,49 zt
(stownie: sto pie¢ ztotych 49/100) brutto.

Zwyciezcy nie sg zobowigzani do dokonywania zadnych samodzielnych rozliczen podatkowych w
zwigzku z otrzymaniem nagréd w Konkursie, poniewaz wraz z kazdg nagrodg zostaje przyznana
dodatkowa nagroda pieniezna w wysokosci niezbednej do pokrycia naleznego podatku od
wygranej w Konkursie, obliczona wedtug wzoru [Warto$¢ nagrody * 10/9 — Warto$¢ nagrody] i



4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

zaokraglona do petnej ztotéwki. Dodatkowa nagroda pieniezna nie podlega wydaniu zwyciezcy,
lecz zostanie potrgcona przez Organizatora i przeznaczona na pokrycie naleznego podatku
dochodowego od 0sdb fizycznych od wygranej w Konkursie w wysokosci 10% wartosci nagrody
zgodnie z art. 41 ust. 4 i ust. 7 w zw. z art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy o podatku dochodowym od oséb
fizycznych.

W JAKI SPOSOB WYLONIMY ZWYCIEZCOW | WYDAMY NAGRODY?

Zwyciezcow Konkursu wytoni jury powotfane przez Organizatora i sktadajgce sie jego
przedstawicieli (dalej: Jury). Jury dokona wyboru zwyciezcéw wedtug wtasnego uznania, biorgc
zwtaszcza pod uwage kryteria okreslone w pkt A Regulaminu, jak réwniez styl wypowiedzi.

W terminie do 10 dni kalendarzowych od zakoriczenia okresu trwania Konkursu Jury wytoni
zwyciezcow sposrdd wszystkich prawidtowo nadestanych do Konkursu zgtoszen. W pierwszej
kolejnosci Jury wybierze 2 (dwa) najlepsze zgtoszenia (Odpowiedzi konkursowe), a Uczestnicy,
ktorzy je zgtosili otrzymajg po jednej Nagrodzie | stopnia. Nastepnie Jury wybierze 5 (pied)
kolejno najlepszych zgtoszen, ktdrych autorzy otrzymajg po jednej Nagrodzie Il stopnia, a kolejne
23 (dwadziescia trzy) najlepsze zgtoszenia zostang nagrodzone Nagroda Il stopnia. W ostatniej
kolejnosci Jury wytoni jednego zwyciezce rezerwowego dla Nagrody | stopnia.

Bez wzgledu na taczng liczbe przestanych w Konkursie zgtoszen, jeden Uczestnik moze wygrac¢ w
Konkursie po jednej nagrodzie z kazdego rodzaju, tj. Nagrode | stopnia, Nagrode Il stopnia i
Nagrode Ill stopnia. Na podstawie jednego zgtoszenia Uczestnik moze zostaé zwyciezcy tylko
jednej nagrody w Konkursie. Ta sama (lub istotnie podobna) Odpowiedz konkursowa moze zostac
nagrodzona w Konkursie tylko jeden raz.

W przypadku, gdy sposrdd przestanych w Konkursie zgtoszen nie bedzie mozliwe wytonienie
liczby zwyciezcéw odpowiadajacej liczbie przewidzianych do wydania w Konkursie nagréd (np. z
uwagi na zbyt niska liczbe zgtoszen lub ich niedostateczng jakos¢ w Swietle kryteriow wskazanych
w pkt A Regulaminu), moze zostaé przyznana nizsza liczba nagrdod.

W terminie do 3 dni roboczych od daty wytonienia zwyciezcow Organizator powiadomi
zwyciezcow o wygranej kontaktujgc sie z nimi na adres e-mail, ktory jest przypisany do ich konta
w Sklepie Frisco. W zwigzku z powyzszym, Uczestnicy powinno na biezgco monitorowac skrzynke
odbiorczg podanego adresu e-mail, w tym réwniez folder SPAM. W tresci wiadomosci e-mail
zwyciezcom zostang przekazane informacje o terminie i sposobie spetnienia warunkéw
formalnych do wydania nagrody.

W nieprzekraczalnym terminie 7 dni kalendarzowych od dnia poinformowania o wygranej
(otrzymania e-mail z informacjg o wygranej) zwyciezcy zobowigzani sg przekaza¢ Organizatorowi
dane osobowe niezbedne do potwierdzenia prawa do nagrody oraz jej wydania. W tym celu
zwyciezcy powinni wejs¢ na strone internetowa www.wyniki.albedomarketing.pl i wybra¢ z
rozwijalnej listy dostepnych akcji promocyjnych Konkurs (,,Konkurs Costa Coffee”). Nastepnie
wybra¢ formularz zwyciezcy dedykowany dla nagrody, ktdra zostata przyznana Uczestnikowi, tj.
Nagrody | stopnia, Nagrody Il stopnia lub Nagrody Il stopnia oraz wypetni¢ go i wystaé.

Prawidtowo wypetniony formularz zwyciezcy wymaga podania nastepujacych informacji:

4.7.1. danych osobowych zwyciezcy niezbednych do wysytki nagrody: imie i nazwisko, adres
korespondencyjny oraz numer telefonu (do kontaktu dla kuriera),

4.7.2. adres e-mail — ten sam, na ktéry zwyciezca otrzymat wiadomosé e-mail z informacjg o
wygranej w Konkursie,

4.7.3. zataczenia pliku zawierajacy Dowdd zakupu bedacy podstawg dokonania zwycieskiego
zgtoszenia do Konkursu,

4.7.4. oraz zaznaczenia oswiadczenia o nastepujacej tresci:
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4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

,08wiadczam, ze jestem osobg petnoletnig oraz nie jestem cztonkiem organu ani
pracownikiem (niezaleznie od podstawy zatrudnienia) Albedo Marketing sp. z 0. 0. z
siedzibg w Poznaniu, Cola-Cola HBC Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ani tez
cztonkiem rodziny ww. oséb w rozumieniu pkt 1.2. regulaminu Konkursu. Potwierdzam
rowniez, ze przed przystgpieniem do Konkursu zapoznatam/-tem sie z jego regulaminem
oraz ze jestem autorkg/-em wszelkich utworéw w rozumieniu ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych dotyczacych tresci zgtoszonych przeze mnie w
Konkursie (Odpowiedzi konkursowej/-wych). Utwory te sg wynikiem mojej osobistej
tworczosci. Utwory te nie naruszajg w zaden sposéb przepisow obowigzujgcego prawa
ani jakichkolwiek praw lub débr osobistych osdb trzecich, a moje autorskie prawa
majgtkowe do tych utwordéw nie sg w jakimkolwiek zakresie ograniczone lub obcigzone.
Potwierdzam réwniez, ze z chwilg otrzymania nagrody w Konkursie udzielam
Organizatorowi niewytgcznej licencji na korzystanie z mojej nagrodzonej Odpowiedzi
konkursowej na warunkach okreslonych w pkt 7. regulaminu Konkursu.”

4.7.5. oraz klikngé odpowiedni przycisk potwierdzajgcy przestanie formularza zwyciezcy do
Organizatora.

Dowéd zakupu, o ktérym mowa w pkt 4.7.3. Regulaminu powinien spetnia¢ nastepujgce
wymagania:

4.8.1. musi by¢ czytelny, nie moze by¢ przerabiane ani modyfikowane przy uzyciu jakiegokolwiek
programu komputerowego, w tym zwtaszcza stuzgcego do obrdbki graficznej;

4.8.2. muszg by¢ na nim wyraznie widoczne w szczegdlnosci nastepujace informacje: data i
miejsce dokonania zakupu (Sklep Frisco), numer Dowodu zakupu oraz stowo lub skrét
pozwalajgce stwierdzi¢, ze zakupiony zostat Produkt promocyjny,

4.8.3. maksymalny rozmiar pliku z Dowodem zakupu nie moze przekraczaé¢ 5 MB.

Zwyciezca, ktéry nie spetni ww. obowigzkéw dla wydania my wygranej nagrody we wskazanym
terminie traci prawo do jej odebrania. Dla kazdej nagrody przyznanej w Konkursie Uczestnik
powinien wypetnié i przesta¢ osobny formularz zwyciezcy.

Po poprawnym wystaniu formularza zwyciezcy i przyjeciu go przez Organizatora na stronie z
formularzem dla zwyciezcow Konkursu pojawi sie komunikat: ,Dziekujemy za przestanie
formularza. Po pozytywnej weryfikacji formularza nagroda zostanie do Ciebie wystana zgodnie z
regulaminem konkursu”. W przypadku braku powyzszego komunikatu zwyciezca powinien zgtosic¢
ten fakt do Organizatora niezwtocznie, najpdzniej kolejnego dnia roboczego pod numerem
telefonu +48 61 869 04 30 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg operatora) lub mailowo na adres:
uwagi.promocje@albedomarketing.pl, gdyz moze to oznaczaé, ze dane podane w formularzu nie
zostaty poprawnie zapisane w systemie teleinformatycznym Organizatora.

Jesli prawo do Nagrody | stopnia przejdzie na zwyciezce rezerwowego zostanie on powiadomiony
o tym przez Organizatora w sposdb opisany w pkt 4.5. Regulaminu. Kontakt ze strony
Organizatora (wysytka wiadomosci e-mail) nastepuje w ciggu 3 dni roboczych liczonych od dnia,
w ktérym prawo do Nagrody | stopnia przeszto na zwyciezce rezerwowego i zawiera informacje
o terminie i sposobie spetnienia warunkéw formalnych niezbednych do wydania tej nagrody.
Zwyciezca rezerwowy dopiero po otrzymaniu ww. wiadomosci e-mail od Organizatora powinien
doreczy¢ Organizatorowi dokumenty zgodnie z pkt 4.6. - 4.8. Regulaminu. Jesli rowniez zwyciezca
rezerwowy nie spetni wszystkich warunkéw wydania mu Nagrody | stopnia nagroda ta pozostanie
wtasnoscig Organizatora.

Wszystkie Nagrody w Konkursie zostang wydane najpdzniej do dnia 20 listopada 2023 r. Nagrody
zostang wystane za posrednictwem przesytki kurierskiej na adresy korespondencyjne podane w
formularzach zwyciezcy. Przesytka z nagroda zostaje wystana do zwyciezcy, jednak jej doreczenie
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4.13.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

do rak osoby zamieszkujacej pod adresem wskazanym przez zwyciezce uznaje sie za skuteczne
wydanie nagrody zwyciezcy.

Zwyciezcom nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci nagréd ani
otrzymania ich ekwiwalentu pienieznego, jak réwniez zastrzezenia odmiennego sposobu ich
wydania.

REKLAMACIE

Uczestnicy mogg zgtaszaé reklamacje do Organizatora przez caty czas trwania Konkursu, nie
pozniej niz do dnia 4 grudnia 2023 r. (decyduje data doreczenia do Organizatora).

Reklamacja moze by¢ przekazana Organizatorowi w dowolny sposdb, w szczegélnosci:

5.2.1. osobiscie (w formie pisemnej) lub listownie (zalecana forma: list polecony lub przesytka
kurierska) na adres Organizatora — Albedo Marketing sp. z 0.0., ul. Géralska 3, 60-623
Poznan, z dopiskiem: Reklamacja — Konkurs Costa Coffee lub

5.2.2. mailowo na adres e-mail uwagi.promocje@albedomarketing.pl (w temacie maila:
Reklamacja — Konkurs Costa Coffee).

Reklamacja powinna zawiera¢: imie i nazwisko Uczestnika, adres e-mail przypisany do konta
Uczestnika w Sklepi Frisco, wskazanie przyczyny reklamacji i zadanie okreslonego zachowania sie
przez Organizatora.

Decyzja o sposobie rozstrzygniecia reklamacji zostanie wystana do Uczestnika w terminie 7 dni
kalendarzowych od daty doreczenia reklamacji do Organizatora na podany w reklamacji adres e-
mail.

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne, nie wytgcza prawa Uczestnika do niezaleznego od
postepowania reklamacyjnego dochodzenia roszczen na drodze postepowania sgdowego.

LICENCJA DO NAGRODZONYCH ZGLOSZEN

Zwyciezca Konkursu udziela Organizatorowi w zamian za przyznang nagrode(-y) niewytacznej
licencji na wykorzystanie nagrodzonej(-nych) w Konkursie Odpowiedzi konkursowej(-owych) jako
utworow w celu prowadzenia przez Organizatora dziatan marketingowych, w tym zwtaszcza
dziatan promocyjnych na rzecz CCBHC, na nastepujacych polach eksploatacji:

6.1.1. utrwalanie na jakimkolwiek nosniku audiowizualnym i audialnym, a w szczegélnosci na:
nosnikach video, tasmie $wiattoczutej, magnetycznej, dyskach komputerowych oraz
wszystkich typach nosnikow przeznaczonych do zapisu cyfrowego;

6.1.2. zwielokrotnienie jakgkolwiek technikg w tym: technikg magnetyczng na tasmach video,
dyskach audiowizualnych, technika s$wiattoczutg i cyfrowa, technika zapisu
komputerowego na wszystkich rodzajach nosnikéw dostosowanych do tej formy zapisu,
wytwarzanie okreslong technika egzemplarzy utworéw, w tym technika drukarska,
reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrows;

6.1.3. rozpowszechnianie utworu w sposdb inny niz okreslony w pkt 6.1.1.-6.1.2. Regulaminu —
publiczne wykonania, wystawienie, wyswietlenie, a takze publiczne udostepnianie utworu
w taki sposéb, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym, w tym w szczegdlnosci udostepnianie na stronach internetowych, w mediach
spotecznosciowych Organizatora oraz CCHBC;

6.1.4. wykorzystanie w utworach multimedialnych;
6.1.5. sporzadzanie wersji obcojezycznych utworu;

6.1.6. wykorzystanie utworu w catosci lub jego fragmentow;
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.2.

7.3.

7.4.

8.2.

8.3.

6.1.7. wykorzystanie dla celéw zwigzanych z innymi przejawami dziatalnosci gospodarczej
Organizatora.

Licencja udzielona zostaje bez ograniczen terytorialnych, na okres 3 lat. Termin obowigzywania
licencji rozpoczyna bieg poczawszy od dnia wydania zwyciezcy nagrody w Konkursie.

Organizator uprawniony jest do udzielenia sublicencji na warunkach okreslonych w pkt 6
Regulaminu.

Ponadto, zwyciezca uprawnia Organizatora do wykonywania praw zaleznych do Odpowiedzi
konkursowej (utworu), w zakresie uzasadnionym wykorzystywaniem utworu na powyzszych
polach eksploatacji, w tym do dokonywania modyfikacji utworu, taczenia go z innymi utworami,
przekazywania innym podmiotom w celu modyfikacji. Dodatkowo, zwyciezca zezwala na
nieoznaczanie utworu swoim imieniem, nazwiskiem czy pseudonimem oraz na udostepnianie go
anonimowo.

W przypadku wystgpienia przeciwko Organizatorowi przez osobe trzecia z roszczeniami
wynikajgcymi z naruszeniem jej ewentualnych praw do Odpowiedzi konkursowej, zwyciezca
zobowigzuje sie do ich petnego zaspokojenia i zwolnienia Organizatora w tym zakresie. W
przypadku dochodzenia na drodze sgdowej roszczen, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim,
zwyciezca zobowigzuje sie do przystgpienia w procesie po stronie pozwanego i podjecia
wszelkich czynnosci w celu zwolnienia Organizatora z udziatu w sprawie.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Konkursu jest Albedo Marketing sp. z 0.0., ul
Goralska 3, 60-623 Poznan (kontakt: dane@albedomarketing.pl).

Dane osobowe przetwarzane sg w celu przeprowadzenia Konkursu, w tym zebrania zgtoszen oraz
ich analizy, wytonienia zwyciezcéw, wydania nagrdd, rozliczenia naleznosci podatkowych od
nagrdd, a takze rozpatrywania reklamacji.

Uczestnicy majg prawo dostepu do swoich danych, sprostowania danych, usuniecia danych,
ograniczenia ich przetwarzania w okreslonych sytuacjach, przenoszenia danych, sprzeciwu
wobec przetwarzania danych, a takze do ztozenia skargi na przetwarzanie danych.

Wiecej informacji o regutach przetwarzania danych osobowych na potrzeby przeprowadzenia
Konkursu przez znajduje sie w zatgczniku nr 2 do Regulaminu.

WAZNE ZASTRZEZENIA ORAZ POSTANOWIENIA KONCOWE

Uczestnik, ktdry przestat wiecej niz jedno zgtoszenie w Konkursie moze zostaé zobligowany do
przestania wszystkich oryginalnych Dowoddéw zakupu odpowiadajgcych ilosci dokonanych
zgtoszen. Uczestnik, ktory nie przesle wszystkich Dowodéw zakupu odpowiadajgcych ilosci
dokonanych zgtoszen zostanie, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego, wykluczony
z Konkursu.

Udziat w Konkursie jest dobrowolny. Uczestnik moze w kazdej chwili zrezygnowa¢ z udziatu w
Konkursie i w tym celu powinien przesta¢ na adres Organizatora — Albedo Marketing sp. z 0.0.,
ul. Gdralska 3, 60-623 Poznan witasnorecznie podpisane oswiadczenie o rezygnacji z udziatu w
Konkursie lub osSwiadczenie o rezygnacji wysta¢é na adres e-mail Organizatora:
uwagi.promocje@albedomarketing.pl w temacie podajac: ,Rezygnacja — Konkurs Costa Coffee”.

Organizator ma prawo weryfikacji, czy Uczestnik spetnia warunki okreslone w Regulaminie. W
tym celu moze 7adaé¢ od Uczestnika ztozenia okreslonych oswiadczen na piSmie, podania
okreslonych danych, przedtozenia okreslonych dokumentéw niezbednych do prawidtowego
uczestnictwa w Konkursie. Niespetnienie warunkéw wynikajgcych z Regulaminu lub
nieuzasadniona odmowa spetnienia powyzszych zgdan moze spowodowad, po przeprowadzeniu
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8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

postepowania wyjasniajagcego, wykluczenie danego Uczestnika z Konkursu z jednoczesnym
pozbawieniem go prawa do nagrod(-y).

W kazdym przypadku naruszenia postanowiend Regulaminu przez Uczestnika Organizator
uprawniony jest do wykluczenia go z udziatu w Konkursie. Organizator ma prawo do wykluczenia
z udziatu w Konkursie Uczestnikdw, ktérzy w szczegélnosci:

8.4.1. biorg udziat w Konkursie z uzyciem fikcyjnych danych osobowych lub danych innej osoby;

8.4.2. prowadzg dziatania sprzeczne z prawem, a w szczegdlnosci, gdy godzg swym
zachowaniem w interesy Organizatora, CCHBC lub osdb trzecich,

8.4.3. prowadza jakiekolwiek dziatania, ktére majg na celu obejscie Regulaminu lub
zabezpieczenn zasad funkcjonowania Konkursu, po przeprowadzeniu postepowania
wyjasniajacego potwierdzajgcego ww. przypuszczenie.

Na czas prowadzenia postepowania wyjasniajgcego dalszy udziat Uczestnika w Konkursie zostaje
zawieszony.

Uczestnik ponosi petng odpowiedzialnos¢ prawng wobec Organizatora oraz CCHBC z tytutu
niezgodnosci z prawdg oswiadczenia wskazanego w pkt 2.7. Regulaminu i zobowigzany jest
zwolni¢ Organizatora oraz CCHBC od jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci w zakresie objetym tym
oswiadczeniem, w szczegdlnosci w przypadku wystgpienia, w tym takze na drodze sgdowej, oséb
trzecich z roszczeniami wynikajacymi z naruszenia przystugujacych im praw, a takie naprawié¢
szkody i zwrdci¢ koszty poniesione przez Organizatora oraz CCHBC w zwigzku z takimi
roszczeniami oséb trzecich.

Nagrody nieodebrane w terminie z winy zwyciezcow oraz nagrody osdéb wykluczonych z udziatu
w Konkursie, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego, pozostajg wtasnoscig
Organizatora.

Konkurs nie jest grg losowa, zaktadem wzajemnym, grg w karty ani grg na automatach, ktérych
wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach
hazardowych.

Konkurs realizowany jest przez Organizatora jako przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919-
921 Kodeksu cywilnego.

Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Sklepu Frisco w zaktadce ,Regulaminy”, na
stronie internetowej https://regulaminy.albedomarketing.pl/ oraz w siedzibie Organizatora.

Prze dni robocze rozumie sie dni od poniedziatku do pigtku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych
od pracy.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu i warunkédw Konkursu w trakcie trwania
Konkursu, jezeli jest to uzasadnione celem Konkursu i nie wptynie na pogorszenie warunkéw
uczestnictwa w Konkursie, z tym, ze zmiany te nie mogg naruszaé¢ praw juz nabytych przez
Uczestnikéw. Uczestnicy zostang powiadomieni o zmianie Regulaminu poprzez informacje
opublikowang na stronie internetowej https://regulaminy.albedomarketing.pl/ oraz wiadomosé
e-mail.

Uprawnienia wynikajgce z uczestnictwa w Konkursie nie mogg by¢ przeniesione przez Uczestnika
na osobe trzecia.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg witasciwe przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego i innych ustaw.
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ZAtACZNIKNR 1

LISTA KAW ,,COSTA COFFEE” OBJETYCH KONKURSEM

Frisco_ | Produce | Marka Nazwa

id nt

12384 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Bright Kawa ziarnista 1000g

7 COLA COFFEE

12445 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Bright Kawa ziarnista 200g

3 COLA COFFEE

12445 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Sign Medium Kawa ziarnista 200g

5 COLA COFFEE

12445 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Bright Kawa mielona 200g

7 COLA COFFEE

12445 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Colombia Kawa mielona 200g

9 COLA COFFEE

12446 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Sign Dark Kawa mielona 200g

1 COLA COFFEE

12446 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Sign Medium Kawa mielona 200g

3 COLA COFFEE

12446 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Bright Kawa ziarnista 500g

5 COLA COFFEE

12446 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Sign Dark Kawa ziarnista 500g

7 COLA COFFEE

12446 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Sign Medium Kawa ziarnista 500g

9 COLA COFFEE

12447 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Colombia Kawa ziarista 500g

1 COLA COFFEE

13043 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Signature Blend Espresso kawa w kapsutkach (10
5 COLA COFFEE kapsutek) 57g

14054 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Caffé Crema Blend Kawa ziarnista palona 1000g
9 COLA COFFEE

14055 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Caffé Crema Blend Kawa palona mielona 200g
0 COLA COFFEE

14055 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Caffé Crema Blend Kawa ziarnista palona 500g
1 COLA COFFEE

14055 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Caffé Crema Blend Kawa palona mielona 500g
2 COLA COFFEE

14245 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Sign Medium Kawa mielona 500g

4 COLA COFFEE




14245 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Sign Dark Kawa mielona 500g

5 COLA COFFEE

14246 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Bright Kawa mielona 500g

4 COLA COFFEE

14417 | COCA- COSTA COSTA COFFEE Honduran Espresso Kawa w kapsutkach (10
0 COLA COFFEE kapsutek) 57g




ZALACZNIK NR 2
ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZY PRZEPROWADZANIU KONKURSU
,KONKURS COSTA COFFEE”
(dalej: Konkurs)

KTO JEST ADMINISTRATOREM TWOICH DANYCH? JAK MOZESZ SIE Z NAMI SKONTAKTOWAC?

Administratorem danych osobowych uczestnikéw Konkursu jest Albedo Marketing Sp. z o.0., ul.
Goéralska 3, 60-632 Poznan. Mozesz skontaktowaé sie z nami piszagc na adres e-mail
iod@albedomarketing.pl lub pisemnie na ww. adres siedziby.

W Albedo Marketing wyznaczylismy inspektora ochrony danych, z ktérym mozesz skontaktowac sie
piszac na iod@albedomarketing.pl.

W JAKIM CELU PRZETWARZAMY TWOJE DANE ORAZ NA JAKIEJ PODSTAWIE PRAWNEJ?

Twoje dane osobowe przetwarzamy w celu przeprowadzania Konkursu. Przeprowadzanie Konkursu
obejmuje zwtaszcza: zbieranie zgtoszen oraz ich analize, wytonienie zwyciezcdw, wydanie nagréd,
rozliczenie naleznosci podatkowych od nagrdd, a takze rozpatrywanie reklamacji.

Przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa sie dlatego, ze jest to niezbedne do wywigzania sie
ze wszystkich zobowigzan wobec uczestnikéw Konkursu wynikajgcych z jego regulaminu (art. 6 ust. 1
lit. b RODO). Przeprowadzanie Konkursu jako cel moze réwniez obejmowac rozpatrywanie roszczen
(reklamacji) zgtaszanych w zwigzku z konkursem jako prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO), a takze wywigzanie sie z obowigzkdw prawnych wynikajacych z przeprowadzania konkursu, w
tym obowigzkéw podatkowych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

W JAKI SPOSOB ZBIERAMY TWOJE DANE ORAZ CZY ICH PODANIE JEST KONIECZNE?

Przy przeprowadzaniu Konkursu wspiera nas witasciciel sklepu internetowego Frisco. W zwigzku z tym,
ze formularz zgtoszeniowy do Konkursu udostepniony jest na www.frisco.pl, a warunkiem wziecia
udziatu w Konkursie jest zakup produktu promocyjnego w sklepie Frisco, Twoje dane w postaci adresu
e-mail oraz informacji o zrealizowaniu warunku zakupowego jak rowniez tres¢ zgtoszenia sg nam
udostepniane przez sklep Frisco w celu prawidtowego przeprowadzenia Konkursu. Niektére dane
zbieramy bezposrednio od Ciebie, np. kiedy wysytasz reklamacje lub zostates zwyciezcg nagrody i
wypetniasz formularz zwyciezcy.

Podawanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do tego, aby wzig¢ udziat w Konkursie. Niepodanie
danych skutkowac bedzie brakiem mozliwosci wziecia udziatu w Konkursie.

JAK DtUGO PRZECHOWUIJEMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Dane zgromadzone w zwigzku z Konkursem bedziemy przechowywac przez okres:

a) do uptywu 5 lat liczonych od korica roku, w ktérym otrzymasz nagrode w Konkursie stanowigce
dochdd — na potrzeby ewentualnej kontroli podatkowej, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa podatkowego;

b) do uptywu 6 lat liczonych od korica roku, w ktérym nastapito wydanie Tobie nagrody przewidzianej
w Konkursie — na potrzeby obrony przez ewentualnymi roszczeniami dotyczagcymi wydanych
nagrod;

c) do uptywu 6 lat liczonych od korica roku, w ktérym zakoriczony zostat Konkurs — na potrzeby obrony
przez ewentualnymi roszczeniami dotyczgcymi tego, ze dany uczestnik nie uzyskat nagrody
w Konkursie.

KOMU MOZEMY UJAWNIAC TWOJE DANE?

Twoje dane bedziemy ujawnia¢ podmiotom, ktdore wspierajg nas w przeprowadzeniu Konkursu, np.
wiascicielowi sklepu Frisco, jak réwniez dostawcom ustug IT, ksiegowych i prawnych, a takie
podmiotom posredniczagcym w wydawaniu nagréd w Konkursie (np. firmy kurierskiej).
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Twoje dane ujawniamy innym podmiotom tylko wéwczas, gdy jest to niezbedne do przeprowadzenia
Konkursu. W kazdym przypadku, gdy ujawniamy dane innym podmiotom dokonujemy tego w ramach
obowigzujgcych przepiséw. Jesli nasi ustugodawcy przetwarzajg dane w naszym imieniu, muszg
zapewni¢ gwarancje wdrozenia rozwigzan technicznych i organizacyjnych, ktére bedg chronity Twoje
dane osobowe i spetniaty wymogi ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO).

JAKIE MASZ PRAWA W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM TWOICH DANYCH?

W zwigzku z tym, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe przystuguja Ci nastepujgce prawa:
a) prawo dostepu do swoich danych osobowych i zasad ich ochrony;

b) prawo do sprostowania danych;

c) prawo do usuniecia danych;

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych;

e) prawo do przenoszenia danych do innego administratora danych.

Ponadto, masz réwniez prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych zwigzanego
z przeprowadzeniem Konkursu oraz realizowanego w prawnie uzasadnionym interesie, o ile znajdujesz
sie w szczegdlnej sytuacji i nie chcesz, aby Twoje dane byty przetwarzane w ww. celu. W niektérych
sytuacjach mozemy mie¢ jednak wazne, prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania danych,
ktore beda miaty pierwszerstwo wobec Twoich intereséw, praw i wolnosci. W niektérych sytuacjach
przetwarzanie Twoich danych moze by¢ réwniez niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen. W takich przypadkach nie bedziemy mogli uwzglednié sprzeciwu.

Wszelkie zgdania dotyczace realizacji Twoich praw mozesz zgtasza¢ nam z wykorzystaniem danych
kontaktowych podanych na poczatku tej informacji.

Jezeli uznasz, ze w jakikolwiek sposéb naruszylismy reguty przetwarzania Twoich danych osobowych,
to masz prawo do ztozenia skargi bezposrednio do organu nadzoru (Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, www.uodo.gov.pl). W ramach wykonania tego uprawnienia nalezy poda¢ petny opis
zaistniatej sytuacji, wskaza¢, jakie dziatanie uznajesz za naruszajgce Twoje prawa lub wolnosci oraz
czego sie w zwigzku z tym domagasz. Skarge nalezy ztozy¢ bezposrednio do organu nadzoru: ul. Stawki
2, 00-193 Warszawa.

INNE INFORMACIJE

Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym
profilowania. Nie zamierzamy réwniez przekazywa¢ danych osobowych do panstwa spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego ani organizacji miedzynarodowe;.
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